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Scegliere di fare
la cosa giusta

Lo scorso anno, nel Report d’Impatto 2024, avevo parlato di identita. Del bisogno, per un’azienda, di
fermarsi ogni tanto per capire chi &, quali valori la guidano e quale impatto vuole generare nella
comunita. Quest’anno mi sembra naturale partire da li, ma fare un passo avanti: parlare non solo di
identita, ma di scelte.

Perché negli ultimi mesi RES ha fatto alcune scelte importanti. Scelte che hanno richiesto tempo, energie
e investimenti, e che inevitabilmente hanno inciso anche sulle nostre marginalita. Ma sono scelte che
abbiamo fatto con convinzione, perché coerenti con il percorso che abbiamo intrapreso.

La prima riguarda la nuova piattaforma e-learning Cognosco, rilasciata a gennaio di quest’anno. E stato
un cambiamento importante, anche se - e questo era proprio il nostro obiettivo - quasi invisibile agli occhi
dei clienti. Volevamo che chi utilizza la piattaforma continuasse a farlo con la stessa semplicita di sempre,
senza interruzioni o complicazioni. Dietro le quinte, pero, é stato un lavoro impegnativo: un investimento
tecnologico e strategico per garantire nel tempo un prodotto piu solido, stabile e affidabile.

La seconda scelta riguarda la nostra nuova sede: da Pontedera ad Empoli. Cambiare sede € sempre un
momento simbolico molto bello: la novita, gli spazi nuovi; in realta chi ha affrontato un trasloco aziendale
sa bene che e anche un lavoro faticoso, che richiede organizzazione, pazienza e risorse. Ma il
cambiamento non riguarda solo gli uffici. Cambiare sede significa anche cambiare territorio e quindi
cambiare il contesto di relazioni in cui operiamo.

A Pontedera negli anni avevamo costruito rapporti importanti con istituzioni, associazioni e comunita
locali, cercando sempre di generare uno scambio di valore attraverso progetti concreti. Oggi siamo in un
territorio nuovo, dove tutto questo é da ricostruire.

Il terzo tema, che forse tiene insieme tutti gli altri, € quello degli investimenti e della responsabilita sociale
e ambientale: i costi aumentano e gli investimenti incidono inevitabilmente sui risultati di breve periodo,
ma questo non ci ha portato a fare passi indietro rispetto agli impegni di beneficio comune che ci siamo
presi.

Abbiamo scelto di non rinunciare a fare la cosa giusta: abbiamo continuato a investire nel nostro
percorso di Responsabilita Sociale d’lmpresa, nella sostenibilita e nella parita di genere, che per noi non
sono etichette ma elementi concreti del modo in cui vogliamo fare impresa.

Anzi, anche se con maggiore fatica, abbiamo cercato di inserire nuovi obiettivi nel nostro piano attuativo.
Perché crediamo che la responsabilita sociale non sia qualcosa da coltivare solo quando le condizioni
sono perfette, ma proprio quando le sfide diventano pit complesse.

Federica Spinelli Bini
Amministratrice Delegata
RES srl Societa Benefit
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Introduzione
metodologica

Il report si riferisce all’anno fiscale 2025 (dal 1 gennaio al 31 dicembre) ed ¢ stato redatto ai sensi della
Legge 208 del 28 dicembre 2015, utilizzando lo standard di valutazione BIA (Business Impact
Assessment). Per il calcolo delle emissioni di carbonio e stata utilizzata la piattaforma CliMax di Up2You,
calcolo certificato RINA per ’lanno 2025.

Nelle pagine seguenti vengono rendicontati, per ciascuna area di impatto e beneficio comune specifico:
e progetti importanti e azioni intraprese nel corso del 2025;
i kpi numerici con confronto anno precedente;
» lo stato avanzamento rispetto agli obiettivi dichiarati nel report d’impatto dell’anno precedente;
« per gli obiettivi non raggiunti viene fornita una breve spiegazione del mancato obiettivo;
gli obiettivi 2026 e anni successivi.

Per ciascuna finalita di beneficio comune sono stati individuati anche gli Obiettivi di Sviluppo
Sostenibile (SDG) collegati.
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Governance

Persone e momenti da ricordare
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Tanti servizi.
una sola famiglia

RES Consulting Group € una societa specializzata nella formazione e consulenza per banche, confidi,
intermediari finanziari, mediatori creditizi e compagnie assicurative.

Attraverso i diversi brand del gruppo ci occupiamo di:

» formazione finanziata e non, in aula e on line, a catalogo sul portale Cognosco e su misura per
intermediari finanziari, banche, confidi, agenti del credito e compagnie assicurative;

« eventi di settore e iniziative di divulgazione, in particolare siamo ideatori e organizzatori di
Confires - La casa dei confidi, 'unico convegno nazionale dedicato ai confidi, che si tiene a Firenze
dal 2006 in collaborazione con I’'Universita degli Studi di Firenze;

» software che sviluppiamo e commercializziamo: EGO, software gestionale risorse umane, e
Cognosco, piattaforma di formazione elearning;

» consulenza su governance e sistema dei controlli interni, ESG e risorse umane per intermediari
finanziari vigilati, banche, confidi e pil in generale per le aziende.

Ripartizione fatturato 2025, 2024, 2023:

Legenda:
Consulenza e altro

Software
Eventi
Formazione

2025 2024 2023

Report d’impatto 2025- RES srl Societa Benefit
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Cognosco

il portale della conoscenza

l?aonﬁRes

— LA CASA DEI CONFIDI —
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Stakeholder
e temi materiali

Gli stakeholder sono tutti i soggetti - individui, enti o istituzioni - che influenzano o sono influenzati da
RES, o che in qualche modo hanno un interesse nel raggiungimento dei suoi obiettivi. | principali
stakeholder coinvolti nel nostro modello di business sono:

» dipendenti e collaboratori  fornitori

o proprieta e CDA « enti di certificazione

« confidi, banche, intermediari finanziari, » comunita locale ed enti del terzo settore operanti
assicurazioni e altri clienti sul territorio

 associazioni di categoria e istituzioni « ambiente e generazioni future

Tra ottobre 2024 e febbraio 2025 & stata condotta la prima analisi di materialita che ha coinvolto gli
stakeholder principali nelle seguenti modalita:

e 1 laboratorio di analisi e valutazione con i membri del CDA;

» 1 laboratorio di analisi e valutazione con tutti i dipendenti (100% tasso di risposta);

« lincontroon line conidocenti e sondaggio on line (26% tasso di risposta);

» 1sondaggio on line ai principali clienti e fornitori (13% tasso di risposta).

Consideriamo materiali per RES solo i temi con punteggio maggiore di 3,5 e per questo dei 23 temi
inizialmente selezionati, ne risultano prioritari 16. Un numero comunque importante, che abbiamo
scelto di mantenere inalterato essendo la prima analisi svolta e rivedere da qui ad 1 anno per
eventuale ulteriore prioritizzazione.

5,00

Formazione e sviluppo del personale

®
Governance aziendale etica

Salute e sicurezza sul lavoro

4_50 . P . .
Relazione e soddisfazione della clientela \ Diversita e inclusione

a o Privacy e sicurezza informatica
Catena di fornitura Parita di genere Comunicazione responsabile
_ . @ Innovazione di business
[-T)
3 . . ® Essere BCorp - Societa Benefit
o Trasformazione digitale
i i . Sostenibilita economica e finanziaria
w0 Trasparenza e reporting
Comunita locale \
4,00 L Educazione e inclusione finanziaria
3,50
3,50 4.00 4,50 5.00 5.50
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Governance

In questo capitolo si valuta il grado di trasparenza e responsabilita della societa nel perseguimento
delle finalita di beneficio comune, con particolare attenzione allo scopo della societa, al livello di
coinvolgimento dei portatori d’interesse, e al grado di trasparenza delle politiche e delle pratiche
adottate dalla societa.

Nella prima parte del 2025 si & consolidato ed é stato diffuso il lavoro svolto nell’anno precedente di
analisi di materialita ed esplicitazione dell’identita aziendale; nella seconda parte dell’anno, invece,
stato dato seguito ad una serie di investimenti importanti ad alto impatto strategico, tra cui: il
cambio della sede da Pontedera a Empoli, la nuova piattaforma elearning e la riconferma di tutte le
certificazioni e i relativi sistemi di gestione in essere.

INDICATORI 2025 OBIETTIVI 2026 SDG

IDENTITA E TRASPARENZA

o Revisione definitiva e pubblicazione o Rilascio della nuova
interna dei mansionari. piattaforma elearning.

« Diffusione esterna di vision, missione | « Integrazione dei Sistemi di
valori aziendali, consultabili nella Gestione Qualita e Parita di
sezione |dentita del sito web. Genere.

« Analisi di materialita inclusi clienti e » Analisi dei rischi etici.
fornitori, restituzione e revisione
strategia RSI.

Report d’impatto 2025 - RES srl Societa Benefit
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Persone

In questo capitolo si valutano le relazioni con i dipendenti e i collaboratori/trici in termini di retribuzioni
e benefit, formazione e opportunita di crescita personale, qualita del’ambiente di lavoro,
comunicazione interna, flessibilita e sicurezza del lavoro.

Le persone per noi hanno un ruolo centrale e lo esplicitiamo anche in termini di finalita di beneficio
comune all’interno del nostro Statuto:

 favorire lo sviluppo delle competenze personali e professionali dei propri collaboratori, come
mezzo per raggiungere |'autorealizzazione come individui;

» garantire il benessere psico-fisico degli stakeholders, soprattutto dei propri dipendenti,
impegnandosi nel creare un ambiente di lavoro sano, stimolante, diversificato e inclusivo, attento al
gender gap.

Anche quest’anno linvestimento sullo sviluppo delle competenze delle persone di RES e stato
importante.

Evento con
le famiglie

14 giugno 2025

L’evento per dipendenti e famiglie nel 2025 si e
svolto alla Fattoria di Celle di Pistoia, un luogo
ricco di arte e cultura immerso nella natura.

Report d’impatto 2025 - RES srl Societa Benefit
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Momenti
da ricordare

| CONFIDIPE

19 @

edizioni di Confires

A marzo 2025 abbiamo celebrato
’edizione numero 19 del
convegno nazionale dedicato ai
confidi, dal 2006 a Firenze.

Ore di formazione

Nel corso del 2025 ciascun dipendente di
media ha usufruito di 14 ore di formazione
personale e 32 ore di formazione
professionale. In foto il nostro team cooking
di novembre 2025.

media seniority

A ottobre 2025 abbiamo festeggiato

il pensionamento di Davide: ['uomo

dietro la grafica di RES e Confires, il
musicista e molto altro.

Report d’impatto 2025 - RES srl Societa Benefit
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INDICATORI 2025

OBIETTIVI 2026

SDG

SVILUPPO COMPETENZE PERSONALI E PROFESSIONALI

o Raccolta delle esigenze formative
tramite sondaggio interno e
pubblicazione del piano formativo
entro 31 marzo di ogni anno.
MANCATO OBIETTIVO: nel 2025 non &
stato erogato il sondaggio perché la
formazione pianificata nel 2024 era
ancora in corso, nel 2025 e stata
ultimata la formazione gia pianificata
e fatto seguito a nuova formazione a
richiesta. Da qui, la scelta peril 2026 di
riformulare 'obiettivo su 2 anni.

» Formazione erogata nel corso del
2025: 386 ore complessive, con una
media a persona di 14 ore di
formazione personale e 32 ore di
formazione tecnica (FTE).

« Raccolta esigenze formative
specifiche ogni 2 anni e
pubblicazione piano formativo
aziendale entro 31/03. Prossima
scadenza: 31/03/2027.

e Almeno 8 ore/anno di
formazione personale e 10 ore di
formazione professionale per
ciascuna persona (FTE).

DIVERSITA, ETICA ED INCLUSIONE

» Nuovi uffici: cambio sede da
Pontedera a Empoli. Operativi dal
01.01.2026.

o Certificazione UNI/PdR125 Parita di
Genere con punteggio 76/100 (76/100
nel 2024).

» Tenere traccia degliincontri
individuali di feedback realizzati:
almeno 1/ogni persona all’anno.
MANCATO OBIETTIVO: incontri
individuali di feedback realizzati, ma
non tracciati.

o Evento “Porte aperte” dedicato a
dipendenti e famiglie (14.06.25).

» Abbonamento FS per tuttii
dipendenti in forza prima del
trasferimento sede, per agevolare
gli spostamenti a fronte del
cambio sede da 01.01.2026.

» Rinnovare la certificazione
UNI/PdR125 e gli impegni presi
nel piano strategico.

» Organizzare 1 evento aziendale
dedicato a dipendenti e famiglie.

3 foesie

Report d’impatto 2025 - RES srl Societa Benefit
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In questo capitolo si valutano le relazioni della societa con il territorio e le comunita locali in cui opera,
le azioni di volontariato, le donazioni, le attivita culturali e sociali, e ogni azione di supporto allo

sviluppo locale.

Le finalita di beneficio comune, proprie di RES, che ricadono in questo ambito sono:

e mettere a disposizione le proprie competenze tecniche e le proprie risorse per favorire I'educazione

finanziaria di donne, giovani, famiglie e in generale i soggetti pil svantaggiati;

» collaborare attivamente con enti del terzo settore, associazioni e/o fondazioni impegnate sul
territorio in cui risiede l'azienda attivando progetti specifici e/o facendo ricorso al volontariato

aziendale.

Entrambi gli obiettivi, educazione finanziaria e valore per la comunita, quest’anno si sono fusi in
un’unica collaborazione con Cooperativa Arnera, che si & concretizzata poi in diverse azioni.

realizzate tra settembre e dicembre.

INDICATORI 2025 OBIETTIVI 2026 SDG
EDUCAZIONE FINANZIARIA
» Percorso di educazione finanziariain | « Realizzare un progetto di e
. . . . . . . 4 MQUALTA
diretta web per gli operatori della educazione finanziaria, ad alto ;
Cooperativa Arnera: 5 dirette web impatto sociale. |!ﬂ l

DIVERSITA, ETICA ED INCLUSIONE

» Volontariato aziendale presso le « Mappare le realta associative del
strutture gestire da Cooperativa nuovo territorio.
Arnera: hanno partecipato 7
dipendenti su 18 (39%) per totale 140 « Individuare 1 associazione o ente
ore di volontariato aziendale. del terzo settore con cui

collaborare e progetto specifico.

e Rinnovare il monte ore di
volontariato aziendale: 1
giornata di lavoro FTE/anno a
persona.

Report d’impatto 2025 - RES srl Societa Benefit
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Al servizio della
Cooperativa Arnera

La Cooperativa Arnera € una cooperativa sociale multiprofessionale nata nel 2014 dalla fusione di
quattro storiche realta cooperative, con 'obiettivo di unire competenze, valori e buone pratiche per
rispondere in modo dinamico e innovativo ai bisogni sociali del territorio.

La cooperativa gestisce servizi socio-assistenziali ed educativi e si impegna nell’inclusione lavorativa
di soggetti svantaggiati, con un’azione radicata nel territorio e orientata ai valori dell’accoglienza, della
mutualita cooperativa e della giustizia sociale.

Nel corso del 2025, RES ha avviato una collaborazione con Arnera sia per il volontariato aziendale sia
per il percorso di educazione finanziaria dedicato, in primis, agli operatori sociali e, di riflesso, agli
utenti della cooperativa.

Strutture coinvolte nell’attivita di volontariato aziendale a Pontedera e attivita di volontariato svolta:

Centro Giochi La Casina ¢ un Poliedro & un Servizio Comunita per Minori accoglie
servizio pomeridiano dedicato rivolto a persone con minori trai 12 e i 17 anni che,
a bambini e adolescenti fino disabilita dai 18 ai 45 per diverse ragioni, non
ai 16/17 anni, finalizzato a anni, con attivita possono vivere in famiglia. Il
garantire il diritto al gioco e al laboratoriali condotte da servizio offre supporto nella
tempo libero educativo esperti e supportate da rielaborazione delle esperienze
attraverso  attivita ludiche, educatori. vissute e nel reinserimento in
ricreative, laboratoriali e una nuova famiglia o nella
culturali. societa.

Report d’impatto 2025 - RES srl Societa Benefit
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RES Edufin
per Arnera

La seconda edizione del progetto di educazione finanziaria RES Edufin & nato per dare agli operatori
della Coopertiva Arnera, per la maggior parte donne di educazione umanistica, le nozioni base di
educazione finanziaria e finanza personale.

Il progetto e stato realizzato in collaborazione con Financess, community di educazione finanziaria al
femminile, e si € concretizzato in un ciclo di incontri online in diretta dedicati agli oltre 500 operatori
sociali della cooperativa sociale attiva in Toscana. L’iniziativa nasce per fornire strumenti concreti di
educazione finanziaria a chi ogni giorno supporta persone fragili e famiglie in difficolta, con 'obiettivo
di ampliare le competenze degli operatori e, di riflesso, rafforzare la rete di protezione sociale sul
territorio.

Il calendario ei titoli dei webinar realizzati:

o 23 settembre - Gestire i propri soldi nella vita di tutti i giorni
o 14 ottobre - ABC della finanza personale

* 4 novembre - La piramide dell’indipendenza economica

e 25novembre - Assicurazione: tra tutela e investimento

o 16 dicembre - Evitare le truffe al telefono e on line

Il commento di Arnera:

Nel complesso il percorso ha coinvolto circa 180 dipendenti, con una partecipazione significativa e
feedback molto positivi sia rispetto ai contenuti proposti sia rispetto alla qualita dei formatori e delle
formatrici che hanno condotto le sessioni.

Per la cooperativa Arnera questa collaborazione ha rappresentato un’importante occasione per
accrescere la consapevolezza sull’importanza di sviluppare conoscenze e competenze in ambito di
educazione finanziaria, un aspetto fondamentale della nostra vita privata di cui spesso non siamo
pienamente consapevoli.

Ringraziamo RES Consulting Group per 'opportunita offerta e auspichiamo che questa esperienza possa
essere linizio di future collaborazioni.

Alessia Azzarello
HR formazione e selezione del personale Cooperativa Sociale Arnera

Report d’impatto 2025 - RES srl Societa Benefit
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In questo capitolo si valutano gli impatti della societa, con una prospettiva di ciclo di vita dei prodotti e
dei servizi, in termini di utilizzo di risorse, energia, materie prime, processi produttivi, processi logistici

e di distribuzione, uso e consumo e fine vita.

Tra le finalita di beneficio comune esplicitate nello Statuto, ci impegniamo a ridurre I'impatto
ambientale dell’azienda, non sprecare materie prime e promuovere stili di vita sostenibili attraverso
iniziative specifiche e misurabili, percorsi formativi dedicati alla sostenibilita ambientale e partnership

con aziende di orientamento affine.

La suddetta finalita di beneficio comune afferisce, in particolare, agli Obiettivi di Sviluppo Sostenibile

numero 12 e 13.

INDICATORI 2025

OBIETTIVI 2026

 Ridurre i valori di stima peril calcolo
della CO2 eq. 2025: avviato
monitoraggio reale km auto aziendali.

 Definire gli obiettivi CO2 eq. 2026,
2027,2028.
MANCATO OBIETTIVO: rimandato al
2027 causa cambio sede.

» Corso di formazione “Agenda 2030 e
SDGs: azioni condivise per un futuro
sostenibile” erogato a tutto il
personale RES.

o Calcolo della carbon footprint di
Confires 2026.
MANCATO OBIETTIVO: progetto
valutato ma reinviato per revisione
budget.

« Mappare consumi nuova sede e
aggiornare il sistema di
rilevazione.

« Definire gli obiettivi CO2 eq.
2027, 2028, 2029.

« Corso di formazione a tema ESG
erogato a tutto il personale RES.

Report d’impatto 2025 - RES srl Societa Benefit
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Emissioni di CO2

Nell’anno 2024 abbiamo avviato la rendicontazione delle emissioni di CO2 equivalente, tracciando le
fonti e individuando le aree di miglioramento. Per il calcolo € stata utilizzata la piattaforma Climax.
I valori utilizzati sono valori reali risultanti da fatture e rilevamenti in loco, le uniche voci di stima sono:
e km auto aziendali: stimate sulla base dei km previsti da contratto di leasing. Rendicontazione
effettiva solo per 'anno 2025.
 consumi di gas: consumi non disponibili perché utenza condominiale, consumi stimati
riproporzionando i consumi complessivi su m2 superficie occupata dagli uffici RES.

valoriinton CO2 eq 2025 2024 2023
Totale emissioni 27 29 28
di cui:
« Veicoli aziendali 16 (60%) 15,37 (52%) 15,37 (54%)
e Gasnaturale 6 (23%) 6,93 (24%) 5,94 (21%)
o Energia elettrica 4 (13%) 5,94 (20%) 5,84 (21%)
« Gas refrigeranti 1 (4%) 1,22 (4%) 1,08 (4%)
Dettaglio per scope:
e Scopel 23 (87%) 23 (76%) 22 (79%)
e Scope?2 4 (13%) 7 (24%) 6 (21%)
e Scope3 non calcolato non calcolato non calcolato

Confrontando i consumi con aziende simili per fascia di fatturato e livello consumi (basso), RES si
posiziona sostanzialmente nella media rispetto alle altre aziende come da grafico sotto riportato.

Zero emissioni Emissioni maggiori

0.0 0.5 1.0 1.5 2.0 2.5 3.0 3.5 4.0 4.5 5.0 5.5 6.0 6.5 7.0

Emissionifdipendenti (ton CO; eg/dipendente)

Report d’impatto 2025 - RES srl Societa Benefit
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Clienti

In questo capitolo si valuta la gestione dei propri clienti da parte dell’azienda attraverso la qualita dei
suoi prodotti e servizi, il marketing etico, la privacy e la sicurezza dei dati e i canali di feedback.

INDICATORI 2025

OBIETTIVI 2026

SDG

QUALITA E FEEDBACK

e Processo di coinvolgimento degli .

Mantenimento della

stakeholder, inclusi i clienti principali, per
analisi di materialita (13% tasso di
risposta).

Mantenimento certificazione del Sistema
di Gestione Qualita conforme alle norme
ISO 9001.

Mantenimento dell’accreditamento
presso la Regione Toscana per la
presentazione di progetti di formazione e
orientamento e accreditamento come
ente attuatore presso i principali fondi
interprofessionali.

Prevedere almeno 8 ore di formazione “a
catalogo” a disposizione dei clienti sui
temi ESG.

Rendicontare le ore totali di formazione
erogate e/o prodotte per tipologia.

Azioni migliorative nel processo di
raccolta feedback e monitoraggio almeno
annuale indicatore di gradimento.
MANCATO OBIETTIVO: avviato ma non
concluso entro il 31/12 causa nuova
piattaforma e-learning, in fase di
conclusione nei primi mesi del 2026.

Indice di gradimento della formazione
erogata nel 2025: 4,2/5

certificazione del Sistema di
Gestione Qualita conforme
alle norme I1SO 9001.

Mantenimento
dell’accreditamento presso la
Regione Toscana per la
presentazione di progetti di
formazione e orientamento e
accreditamento come ente
attuatore presso i principali
fondi interprofessionali.

Prevedere almeno 8 ore di
formazione “a catalogo” a
disposizione dei clienti sui temi
ESG.

Concludere azioni migliorative
nel processo di raccolta
feedback e monitoraggio
almeno annuale indicatore di
gradimento.

Indice di gradimento definire
un indice obiettivo a partire dal
2027.

Report d’impatto 2025 - RES srl Societa Benefit
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INDICATORI 2025

OBIETTIVI 2026

SDG

SICUREZZA INFORMATICA E PRIVACY

» Formazione per tuttii dipendenti su
cyber security (1,3 ore per ciascun
dipendente)

o Gap analysis ISO 27000 Sistema di
Gestione per la Sicurezza delle
Informazioni

» Formazione per tuttii dipendenti
su cyber security (2 ore/dipendente)

o Individuare il partner per la
Certificazione I1SO 27000 Sistema di
Gestione per la Sicurezza delle
Informazioni entro 31/12/2026

o Ottenere la certificazione I1SO
27000 Sistema di Gestione per la
Sicurezza delle Informazioni entro
31/12/2027

Report d’impatto 2025 - RES srl Societa Benefit
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Nuova piattaforma
elearning

Innovazione invisibile, impatto concreto.

Nel 2025 il progetto piu rilevante per impegno organizzativo e investimento economico é stato il
rinnovamento della nostra piattaforma e-learning Cognosco. Una scelta strategica, coerente con la
natura di RES: la formazione — in particolare quella online — rappresenta il nostro core business e il
principale strumento attraverso cui generiamo valore per clienti, professionisti e operatori del settore.

L’intervento e stato soprattutto di natura tecnica e infrastrutturale: un cambiamento profondo ma
volutamente “invisibile” per l'utente finale. Abbiamo scelto di preservare continuita nell’esperienza
d’uso, evitando discontinuita o spaesamento, pur realizzando un’evoluzione sostanziale
dell’architettura, delle performance e della sicurezza del sistema.

La nuova piattaforma e oggi pit solida, scalabile e allineata alle piu recenti soluzioni applicative. Questo
investimento rafforza la nostra capacita di garantire accessibilita, affidabilita e qualita nel tempo,
elementi fondamentali per chi opera in settori regolamentati e in costante evoluzione normativa.

Il progetto rappresenta un passaggio chiave nel percorso di innovazione di business e digital
transformation che RES considera temi materiali e prioritari: non un semplice aggiornamento
tecnologico, ma un’infrastruttura strategica su cui costruire i servizi formativi del futuro.

Il percorso di miglioramento ed evoluzione della piattaforma continuera anche nel 2026 con il rilascio,
gia pianificato, dell’app mobile per una migliore e rinnovata accessibilita ai contenuti digitali.
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B Prestazioni
di valutazione
dell’impatto 2025

Il punteggio BIA e rimasto sostanzialmente invariato rispetto alla precedente rilevazione 2024, di
seguito riportiamo i risultati 2025 con il confronto rispetto ai due anni precedenti.

Res Srl Societa Benefit

Data di fine dell'anno fiscale 31 Dec 2025

72.8 nel 2024
57.7 nel 2023
Azienda @R
Punteggio minimo B Corp G

Paese T

Settore @
Dimensioni
0 200
Governance
L &
SERk !! Scopra in che modo ['azienda pud migliorare le PEp— .
politiche e pratiche pertinenti alla propria missione,
all'etica, la responsabilita e trasparenza. Paese =
. Settore N

Punteggio 2025: 17.4 -
Punteggio 2024: 17.2 Dimensioni
Punteggio 2023: 4.7 0 25
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Lavoratori

Scopra in che modo |'azienda puo contribuire al Azienda CEEEE NN
benessere finanziario, fisico, professionale e sociale
dei propri lavoratori.

Paese NN
Settore N N

Punteggio 2025: 28.1
Punteggio 2024: 30.4 Dimensioni @ =
Punteggio 2023: 29.2 0 50
Comunita
. a Scopra in che modo |'azienda pud contribuire al Azienda CEEEN NN
benessere economico e sociale delle comunita in cui
opera. Paese R
Punteggio 2025: 18.4 Settore em—
Punteggio 2024: 17.8 Dimensioni @ i
Punteggio 2023: 16.3 0 42
Ambiente
Scopra in che modo I'azienda pud migliorare la Azienda

o propria gestione ambientale in generale.

f—

Paese G
—_—
|
0

Punteggio 2025: 5 Settore
Punteggio 2024: 3.4 Dimensioni
Punteggio 2023: 3.6 20
Clienti
&+ | Scopra in che modo I'azienda pué migliorare il valore Azienda G NI
che crea per i clienti e consumatori diretti dei propri Paese o BN
prodotti e servizi. Satt -
ettore G
Punteggio 2023: 3.6 0 5
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Certificazioni

Siamo certificati Qualita 1SO 9001, accreditati presso la
Regione Toscana per la presentazione di progetti di
formazione e orientamento e come ente attuatore presso i
principali fondi interprofessionali.

Dal 2023 siamo certificati Great Place to Work e per la
parita di genere UNI/PdR 125: 2022. In altre parole: siamo
una grande azienda dove lavorare, secondo 'opinione delle
persone che ci lavorano, e ci diamo da fare per creare un
ambiente di lavoro (e una comunita) diversificato e
inclusivo, attento al gender gap.

g\\DN:/

UNGPOR
PARITA D4 GEMERE

N

Certified

OIT 2004 - OTT 2025

Riferimenti e contatti

| soci amministratori di RES srl Societa Benefit sono:

Gianluca Puccinelli, Presidente

Federica Spinelli Bini, Amministratrice Delegata e Responsabile d’Impatto
Beatrice Pagliai, Amministratrice

Per maggiori informazioni su questa relazione e sulle attivita benefit di RES puoi scrivere a
info@resgroup.it oppure visita www.resgroup.it

RES srl Societa Benefit

Sede operativa: Via Mario Fabiani 20, 50053 Empoli (FI)
Sede legale: Via Andrea del Castagno 16, 50132 Firenze (Fl)
Reg. Imprese CF e P. IVA 01590450506 REA Firenze 139027

L’immagine di copertina é stata realizzata per Confires 2025 da Natasha Panattoni, artista tatuatrice e

appassionata di disegno.

Non stampare questo documento se non & strettamente necessario,
risparmia carta e toner!
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https://www.confires.it/wp-content/uploads/2025/04/C19_Magazine_web.pdf

Alessia Alex Beatrice
Claudia Daniela
Davide Denise Elisa
Federica Filippo
Francesco Gianluca
Giulia D. Giulia P.
Kateryna Luca
Marilena Saber
Sabrina

Grazie!
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